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Jako Stowarzyszenie Egala dziatamy od 10 grudnia 2021 roku w Biatymstoku, w odpowiedzi
na kryzys humanitarny na granicy polsko-biatoruskiej. Od tamtej pory nieprzerwanie jestesmy
obecnitam, gdzie ludzie doswiadczaja przemocy, wyczerpaniaiskrajnejniepewnosci. Uwazamy,
ze kazdy cztowiek zastuguje na pomoc, wsparcie i szacunek, niezaleznie od przyczyn migracji.
Nie zgadzamy sie na przemoc, dyskryminacjeimarginalizacje. Tworzymy bezpieczng przestrzen
oparta na szacunku, towarzyszac osobom w drodze, reagujac i organizujac niezbedne wsparcie.

Rok 2025 byt juz czwartym rokiem aktywnych dziatan Stowarzyszenia Egala w kontekscie
trwajacego kryzysu humanitarnego na granicy polsko-biatoruskiej. ZapewnialiSmy pomoc
humanitarng i pierwsza pomoc przedmedyczng w terenie, wspieraliSmy osoby migrujace
w kontaktach ze stuzbami i instytucjami oraz organizowaliSmy pomoc prawng, psychologiczna
i rzeczowa. ProwadziliSmy nieprzerwanie dziatania caseworkingowe i integracyjne -
wspieraliSmy osoby przebywajace w otwartym osrodku dla cudzoziemcéw w Biatymstoku
oraz zapewnialiSmy osobom chcacym sie osiedlic w Polsce mozliwosc nauki jezyka polskiego.
ByliSmy réwniez obecniw szpitalu w Hajndwce, wspierajac pacjentow trafiajagcych tam z obszaru
przygranicznego. KontynuowaliSmy takze program mieszkaniowy (mieszkanie treningowe
dziatajace w Biatymstoku od jesieni 2024 roku), ktory umozliwiat mezczyznom opuszczajacym
osrodki adaptacje w nowym Srodowisku oraz bezpieczniejsze przejscie pierwszego etapu
samodzielnego zycia w Polsce. Nasze dziatania obejmowaty réwniez aktywnosc rzecznicza
na rzecz poszanowania praw osob z doswiadczeniem migracji. W 2025 roku zrealizowalismy
rowniez warsztaty psychospoteczne dla dzieci polskich i z doswiadczeniem uchodzczym,
przebywajacych w pieczy zastepczej na terenie wojewddztwa podlaskiego.

Niniejszy raport podsumowuje nasza prace w minionym roku. Przedstawiamy w nim dane
i doswiadczenia, ktore pokazuja skale potrzeb oraz nasze niezmienne zaangazowanie na rzecz
ochrony praw cztowieka i poszanowania godnosci kazdej osoby, z ktdra sie spotykamy.



W 2025 roku sytuacja oséb przekraczajacych granice ulegta pogorszeniu. Wtadze
konsekwentnie utrudniaty niesienie pomocy humanitarnej. Decyzje polityczne podjete w
2025 roku wzbudzaty powazne obawy organizacji zajmujacych sie prawami cztowieka, ktore
dziatajg w rejonie przygranicznym. Liczne protesty, konferencje i inicjatywy majace na celu
nagtosnienie sytuacji i sktonienie rzadu do zmiany stanowiska nie przyniosty rezultatow -
wtadze pozostawaty obojetne na rekomendacje oraz oddolne apele.

Ponizej przedstawiamy najwazniejsze wydarzenia z 2025 roku, ktére miaty negatywny wptyw
na sytuacje uchodzcéw oraz na dziatania sektora humanitarnego.

26.03.2025 - podpis Prezydenta pod nowelizacja ustawy

Prezydent Andrzej Duda podpisat ustawe z 21 lutego 2025 r. nowelizujaca ustawe o udzielaniu
cudzoziemcom ochrony na terytorium RP. Nowelizacja wprowadzita mozliwosé¢ czasowego
i terytorialnego zawieszenia prawa do sktadania wnioskéw o ochrone miedzynarodowa.

27.03.2025 - pierwsze rozporzadzenie Rady Ministrow

Rada Ministréw uchwalita rozporzadzenie wprowadzajace czasowe terytorialne zawieszenie
prawa do wnioskowania o ochrone miedzynarodowa na okres 60 dni. Byt to pierwszy akt
wykonawczy wykorzystujagcy nowe uprawnienie ustawowe. Regulacja objeta okreslony
obszar przygraniczny. Od tego czasu rozporzadzenie jest przedtuzane co 60 dni. Tym samym
rozwigzanie wprowadzone jako nadzwyczajne i krétkoterminowe funkcjonuje w praktyce
w sposob ciagty.



08.09.2025 - uniewinnienie wszystkich osob z grupy H5

Sad Rejonowy w Bielsku Podlaskim (wydziat karny zamiejscowy w Hajndwce) uznat za niewinne
wszystkie osoby z tzw. ,,Pigtki z Hajndwki", oskarzone o niesienie pomocy humanitarnej. Wyrok
wzmocnit argumentacje, ze udzielanie pomocy osobom w kryzysie humanitarnym nie moze
by¢ traktowane jako przestepstwo. Na poczatku 2026 roku prokuratura wniosta apelacje.

26.09.2025 - uniewinnienie Bartka przez Sad Rejonowy w Biatymstoku

W Sadzie Rejonowym w Biatymstoku zapadt wyrok uniewinniajacy w sprawie wolontariusza
Bartka. Mezczyzna byt oskarzony o popetnienie przestepstwa z art. 224 § 2 Kodeksu karnego.
Prokuratura twierdzita, ze Bartek usitowat wywieraé wptyw na dziatania funkcjonariuszy Strazy
Granicznej - w momencie kiedy, jako petnomocnik, probowat uzyskacd jakiekolwiek informacje
na temat wywiezionego do Biatorusi obywatela Somalii. Wyrok uprawomocnit sie w styczniu
2026 roku.

Jesienig przeprocedowano zmiane art. 88a ustawy o udzielaniu cudzoziemcom ochrony
na terytorium RP, umozliwiajacq umieszczenie w strzezonym osrodku dla cudzoziemcow
matoletniego bez opieki, ktory ztozyt wniosek o ochrone miedzynarodowg w RP. Jest to
odejscie od dotychczasowych regulacji, ktére bezwzglednie taka mozliwos¢ wykluczaty
(przepisy weszty w zycie 1.01.2026 r.). Sam tryb wprowadzenia zmiany budzit kontrowersje.
Zmiana ta nie byta przewidziana w rzadowym projekcie przedstawionym Sejmowi 6 sierpnia
2025 r. Zaproponowano j3 dopiero w formie poprawek po pierwszym czytaniu w komisji 7
pazdziernika 2025 r., w zwigzku z czym nie zostata poddana konsultacjom publicznym ani
procesowi opiniowania.



2.1 Os czasu kryzysu humanitarnego

26.09.2025 - uniewinnienie wolontariusza Bartka (wyrok juz sie uprawomocnit)
08.09.2025 - uniewinnienie Piatki z Hajnéwki (ztozono pdzniej apelacje)
03-04.2025 - odnajdywanie ciat oséb, ktdére utonety w rzece Bug

27.03.2025 - zawieszenie prawa do ztozenia wniosku o ochrone miedzynarodowa na
granicy z Biatorusia (obowiazuje nieprzerwanie do tej pory)

2025

14.08.2024 - ustawa zwalniajaca mundurowych z odpowiedzialnosci karnej
w przypadku przekroczenia uprawnien dot. uzycia srodkdéw przymusu
bezposredniego lub broni palnej

13.06.2024 —-wprowadzenie nowej strefy buforowej na granicy (obowiazuje
nieprzerwanie do tej pory)

06.06.2024 - zgon zotnierza ranionego nozem na granicy

05.2024 - akt oskarzenia przeciwko pieciu osobom udzielajagcym pomocy
humanitarnej na granicy

2024

13.12.2023 - zaprzysiezenie rzadu Donalda Tuska

03.11.2023 - postrzelenie mezczyzny z Syrii w plecy przez zotnierza
07.2023 - roztozenie nowej warstwy concertiny na ziemi wzdtuz zapory
15.06.2023 - uruchomienie bariery elektronicznej na czesci granicy

2023

01.07.2022 - wprowadzenie zakazu przebywania w odlegtosci 200 m
od linii granicy panistwowej

06.2022 - zakonczenie budowy muru granicznego na odcinku 186 km
02-03.2022 - wywiezienie na granice przez stuzby biatoruskie duzej grupy
ludzi (w tym wielu rodzin kurdyjskich), ktére zime spedzity

w magazynie w okolicach wsi Bruzgi

2022

12.2021 - roztozenie zwojow concertiny wzdtuz rzeki Bug
01.12.2021 - wprowadzenie tymczasowego zakazu przebywania w strefie
przygranicznej (obejmujacego 183 miejscowosci na terenie wojewddztw podlaskiego
i lubelskiego), przedtuzone pdzniej do 30 czerwca 2022 r.

08.11.2021 - wydarzenia w Kuznicy: zgromadzenie przez stuzby biatoruskie

okoto 3000 oséb w poblizu granicy i zmuszenie ich do forsowania granicy
26.10.2021 - wejscie w zycie "ustawy wywodzkowej"

02.09.2021 - wprowadzenie stanu wyjatkowego na terenie 115 miejscowosci

w wojewddztwie podlaskim i 68 miejscowosci w wojewddztwie lubelskim
20.08.2021 - wejscie w zycie rozporzadzenia dajacego pozorng podstawe do pushbackéw
(tzw. "rozporzadzenie Wasika")

25.08.2021 - rozpoczecie budowy 2,5 metrowego ptotu na granicy uzupetnionego od strony wschodniej

o rozktadane pod nim zwoje concertiny

08.2021 - uwiezienie grupy migrantéw na linii granicy w okolicy wsi Usnarz Gérny

wiosna/lato 2021 - wzrost liczby oséb przekraczajacych tzw. zielong granice pomiedzy Biatorusig a Polska

2021




W 2025 roku osoby migranckie i uchodzcze nadal podejmowaty préoby przekraczania granicy
polsko-biatoruskiej, pomimo rozbudowanej infrastruktury granicznej, zwiekszonej liczby
patroli oraz utrzymujacej sie polityki pushbackéw. Przemoc po obu stronach granicy byta
powszechnie relacjonowanym doswiadczeniem osdéb, z ktéorymi sie spotykalismy. Osoby
te opowiadaty o pobiciach, uzyciu gazu, pogryzieniach przez psy oraz niszczeniu rzeczy
osobistych, w tym telefonéw. W czesci przypadkédw osoby wymagaty pilnej interwencji
medycznej, jednak wezwanie karetki wigzato sie z ryzykiem dalszych konsekwencji, w tym
mozliwoscig pushbacku. Z tego wzgledu decyzje o wezwaniu pogotowia podejmowalismy
wytacznie w sytuacjach bezposredniego zagrozenia zdrowia lub zycia.



W odpowiedzi na sytuacje na granicy z Biatorusia polskie wtadze wprowadzity
w marcu 2025 roku ustawe zawieszajaca mozliwos¢ sktadania wnioskéw o ochrone
miedzynarodowa (tzw. zawieszenie prawa do azylu), co oznaczato czasowe ograniczenie
dostepu do procedur azylowych bezposrednio przy granicy. Decyzja ta dodatkowo zwigkszyta
ryzyko pushbackdéw oraz ograniczyta mozliwosc legalnego ubiegania sie o ochrone dla oséb
realnie potrzebujacych jej w Polsce. Zawieszenie to byto wielokrotnie przedtuzane w ciagu
roku i utrzymywato sie do korica 2025 roku.

Osoby, do ktérych docieraliSmy z pomoca, bardzo czesto pozostawaty przez dtuzszy czas
w pasie granicznym (,,sistiemie”) — nierzadko ponad 48 godzin, bez dostepu do zywnosci,
wody i bezpiecznego schronienia. Dtugotrwate przebywanie w lesie w takich warunkach
moze prowadzic¢ i czesto prowadzito do skrajnego wyczerpania fizycznego i psychicznego,
odwodnienia, pogorszenia stanu zdrowia oraz zwiekszonego ryzyka powaznych powiktan.
Utrzymujace sie ciezkie warunki na granicy stwarzaty rowniez bezposrednie zagrozenie zycia.
W 2025 roku docieraty do nas relacje oséb zmuszanych do przekraczania rzeki Bug oraz
informacje o przypadkach utoniec. Pokazuje to, ze osoby w drodze narazone s3 nie tylko na
przemoc i wyczerpanie, ale takze na Smiertelne zagrozenia wynikajace z warunkow terenowych
oraz braku bezpiecznych drég migracji.

Nasz zespot docierat do oséb przebywajacych w lesie w stanie wyczerpania fizycznego
i psychicznego. UdzielalisSmy pomocy humanitarnej, w tym podstawowej pomocy
przedmedycznej i psychospotecznej, a takze przekazywalismy zywnos¢, wode i odziez. Pomoc
psychospoteczna obejmowata w szczegdlnosci udzielanie wsparcia emocjonalnego, rozmowe,
pomoc w obnizeniu poziomu stresu. Udzielalismy takze informacji o sytuacji prawnej w Polsce
i dostepnych mozliwosciach dalszego wsparcia. W wielu przypadkach interwencje odbywaty
sie w trudnych warunkach terenowych oraz w sytuacji wzmozonej obecnosci stuzb, obtaw oraz
uzycia drondw i pséw stuzbowych. Zdarzaty sie sytuacje, w ktérych osoby byty rozdzielane w
lesie, pozostawione bez telefonu, co utrudniato dotarcie do wszystkich cztonkéw grupy oraz
zwiekszato ryzyko pozostawania oséb wymagajacych pomocy bez wsparcia.

Pomimo tych wyjatkowo trudnych okolicznosci przez caty rok zapewnialiSmy pomoc
humanitarng osobom przebywajacym w lesie, ktorych zdrowie lub zycie byto zagrozone.



W 2025 roku nasz zespdt terenowy przeprowadzit tacznie 214 interwencji humanitarnych,
podczas ktorych udzielilismy wsparcia 366 osobom (5 kobietom i 361 mezczyznom).

Zakres udzielonej pomocy obejmowat:

» udzielenie pierwszej pomocy psychospotecznej 337 osobom (5 kobietom i 332 mezczyznom),

» udzielenie pierwszej pomocy przedmedycznej 217 osobom (4 kobietom i 213 mezczyznom),

» przekazanie niezbednych artykutéw pierwszej potrzeby 327 osobom (5 kobietom i 322
mezczyznom),

» zapewnienie zywnosci i wody 359 osobom (5 kobietom i 354 mezczyznom),

» przekazanie informacji dotyczacych sytuacji prawnej w Polsce 221 osobom (4 kobietom
i 217 mezczyznom).

Wiekszos$¢ osob, ktorym udzielilismy pomocy nalezata do grupy wiekowej 18-45 lat (339
0sob). Znacznie mniejszg czesé stanowity osoby w wieku 15-17 lat (22 osoby) oraz osoby
powyzej 60. roku zycia (1 osoba). W 4 przypadkach nie udato sie ustali¢ wieku oséb.

Osoby, do ktérych docieralismy z pomoca, czesto znajdowaty sie w stanie skrajnego
wyczerpania fizycznego oraz odwodnienia, wynikajacego z dtugotrwatego przebywania
w lesie. W wielu przypadkach obserwowalismy znaczne ostabienie, trudnosci w poruszaniu
sie oraz pogorszenie ogdlnego stanu zdrowia. Szczegdlnie trudna sytuacja dotyczyta oséb
pozostajacych przez wiele dni, a niekiedy tygodni, w “sistiemie”, czyli zasiekach granicznych
po stronie biatoruskiej, bez mozliwosci opuszczenia tego obszaru i uzyskania pomocy.



Czesta przyczyna obrazen byty urazy zwigzane z przekraczaniem muru granicznego, w tym
upadki z wysokosci oraz rany spowodowane drutem zyletkowym. Odnotowywalismy ztamania,
skrecenia, gtebokie rany ciete oraz inne obrazenia wymagajace interwencji medycznej. Urazy
te czesto wspotwystepowaty z wyczerpaniem organizmu, co zwiekszato ryzyko powiktan.

W relacjach powtarzaty sie rowniez informacje o przemocy doswiadczanej w trakcie préb
przekroczenia granicy oraz po zatrzymaniu przez stuzby. Zgtaszano pobicia, uzycie gazu,
pogryzienia przez psy oraz niszczenie telefondw i rzeczy osobistych. W niektérych przypadkach
widoczne byty slady przemocy, takie jak rozlegte siniaki, rany ciete czy inne obrazenia fizyczne.

Wsrdéd osob, ktérym udzielilismy wsparcia, znajdowaty sie takze osoby nalezace do grup
szczegOllnie wrazliwych. Byty to m.in. osoby z chorobami przewlektymi, takimi jak cukrzyca
czy astma, ktérych stan zdrowia ulegat pogorszeniu w warunkach dtugotrwatego przebywania
w lesie bez dostepu do leczenia. W przypadkach wymagajacych pilnej interwencji udzielaliSmy
pierwszej pomocy przedmedycznej, monitorowalisSmy stan zdrowia oraz — w razie potrzeby -
organizowalismy dalsze wsparcie medyczne we wspotpracy z Lekarzami bez Granic.

Istotng grupe stanowity rowniez osoby matoletnie bez opieki, przekraczajace granice
samodzielnie lub oddzielone od bliskich. Znajdowaty sie one w szczegdlnie trudnej sytuacji ze
wzgledu na brak wsparcia oséb dorostych oraz niepewnosc¢ proceduralna.

Skala wyczerpania, obrazen oraz obecnos¢ oséb nalezacych do grup szczegdlnie wrazliwych
potwierdzaty, ze osoby przekraczajace granice wymagaty natychmiastowego wsparcia
humanitarnego oraz szczegélnej ochrony ze wzgledu na stan zdrowia, wiek i ptec.

W 2025 roku osoby objete naszym wsparciem pochodzity przede wszystkim z Afganistanu
oraz panstw Afryki Wschodniej, w szczegdlnosci z krajow Rogu Afryki. Najliczniejsze grupy
stanowity osoby z Erytrei, Etiopii i Sudanu. Odnotowalismy réwniez obecnos¢ osob z Somalii
i Pakistanu, a takze pojedynczych oséb z innych krajow Afryki i Azji. Struktura krajow
pochodzenia pozostawata zblizona do obserwowanej w poprzednich latach.

W 2025 roku rozpoczelismy prowadzenie magazynu logistycznego, ktéry stanowit wspdlne
zaplecze dla naszych dziatan oraz innych grup prowadzacych pomoc humanitarna na granicy.
PrzejeliSmy prowadzenie magazynu od Polskiej Akcji Humanitarnej, ktora wspierata nasze
dziatania logistyczne i umozliwita dalsze funkcjonowanie magazynu. Magazyn pozostawat
dostepny przez caty czas dla zespotdéw terenowych réznych organizacji, umozliwiajac szybkie
reagowanie na biezace potrzeby interwencyjne.

Przekazywalismy zespotom terenowym niezbedne produkty niezywnosciowe, takie jak m.in.
Spiwory, powerbanki, odziez czy plecaki, a takze zywnos¢ i wode. Regularnie wydawalismy
pomoc rzeczowa wykorzystywana podczas interwencji oraz dla oséb trafiajacych z granicy
do szpitala w Hajndwce. Rzeczy te byty niezbedne do przetrwania w trudnych warunkach
i odzyskania podstawowego poczucia bezpieczenstwa.

Prowadzenie magazynu pozwalato nam usprawni¢ koordynacje dziatan humanitarnych
i zapewnic¢ zespotom staty dostep do podstawowego wyposazenia, wzmacniajac ciggtosc
i skutecznos¢ udzielanej pomocy.
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Ponizsze relacje pochodza bezposrednio z naszych interwencji humanitarnych prowadzonych
w 2025 roku. Dokumentuja doswiadczenia oséb, ktérym udzielaliSmy wsparcia oraz warunki,

w jakich podejmowalismy dziatania ratunkowe.

16 lutego

Przyszta prosba o wsparcie. Kiedy
dotartysmy na miejsce, zobaczytysmy
mtodego Somalijczyka. Byt przerazony.
Lezat w krzakach. Od razu zaczgt
nas zapewniac, zZe chce ubiegac sie
o ochrone miedzynarodowg w Polsce.
Wyjasnitysmymu, jakwyglgdaprocedura
i jakie sg jego prawa. Mezczyzna
podpisat niezbedne dokumenty.

Nagle ustyszatysmy dobiegajgcy
z oddali krzyk: ,Stoj, k*rwo!”. Okazato
sie, Zze znalaztysSmy sie w samym srodku
.tapanki”. Styszatysmy uciekajgcego -
prawdopodobnie uchodZce — i gonigcych
go zotnierzy.

Jeden z zotnierzy zatrzymat sie tuz
obok nas. Poinformowatysmy go, ze jest
z nami mezczyzna, ktory chce ubiegac
sie w Polsce o ochrone miedzynarodowg.
Stuzby zabraty go na placowke.

Na szczescie Somalijczyk jest juz
bezpieczny. Nie wiemy jednak, co stato
sie z osobg, ktorg gonili Zotnierze.
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Kiedy ich spotkalismy, byli catkowicie przemoczeni, w lesie spedzili
14 dni. W tym czasie trzy razy przeszli przez granice i zostali
z powrotem wywiezieni przez polskie stuzby do Biatorusi. Nie mieli juz
sity probowac dalej - po tym, co przezyli i zobaczyli na pograniczu.
Chcieli sie stgd wydostac, ale biatoruscy zotnierze pokazali im wtedy
dot z piecioma ciatami mowigc, Ze tak skonczgq, jesli tez bedg probowali
wrocic¢ do Minska.

Mowili nam, ze podczas przepychania ludzi przez granice stuzby
czesto zabierajqg im buty i niszczq telefony, a jesli majg - rowniez
dokumenty. Kiedy nalewalismy im gorgcqg zupe, pytali nas, dlaczego
sq tak traktowani. Uciekli przed koszmarem w Sudanie, zeby znalezZ¢
sie w kolejnym, tu na granicy z Unig Europejskq. ,The world falls
everywhere” - powiedziat nam starszy z nich.

Obaj pochodzili z Sudanu - kraju, w ktory wojna o zasoby ztota,
gazu ziemnego i metali ziem rzadkich doprowadzita do masowego
gtodu (szacuje sie, ze potowa mieszkaricow Sudanu, czyli ponad 24
miliony dorostych i dzieci cierpi z powodu gtodu) oraz przymusowych
przesiedlen na ogromnq skale.

12



15 pazdziernika 2025

Byt caty przemoczony i zmarzniety. Wypit gorgcq herbate. Zanim
nalalismy mu zupy, zaproponowalismy, Zeby sie przebrat i zatozyt
suche ubranie, ktore przynieslismy. Zdjgt kurtke, a z kieszeni wyjgt
starannie zwiniety peczek szczawiu, ktory jadt przez ostatnie dni, by
oszukac gtod.

W lesie spedzit ponad 30 dni, w tym czasie kilka razy udato mu sie
przedostac do Polski, ale polskie stuzby wywozity go z powrotem do
Biatorusi. Pit wode z bagien, nie miat przy sobie juz zupetnie nic.

Miat posiniaczong twarz i plecy oraz kilka wiekszych ran, do ktorych
dostata sie juz sciotka lesna. Moglismy je tylko oczyscic i zabezpieczyc.
Mdowit nam o ogromnej przemocy, ktorej doswiadczyt z rgk biatoruskich
stuzb.

Pochodzi z Afganistanu, kraju, w ktorym polskie wojsko stacjonowato
przez niemal 20 lat. Ostatni Zotnierze wrocili w czerwcu 2021 roku.
W tym samym czasie, po przejeciu wtadzy przez talibow, z kraju
zaczeli uciekac¢ Afgarnczycy i Afganki. Oprocz tamania najbardziej
podstawowych praw cztowieka, kraj ten mierzy sie z ogromngq suszq
i brakiem Zywnosci.




Caseworking rozumiemy jako indywidualng prace z osobami migranckimi i uchodzczymi
objetymi naszym wsparciem, polegajaca na rozpoznaniu ich sytuacji i potrzeb, by nastepnie
udzieli¢ im kompleksowej pomocy. Dziatania te obejmujg m.in. towarzyszenie osobom
w kontaktach z instytucjami i organizacjami, organizowanie wsparcia medycznego, prawnego
i psychospotecznego oraz podejmowanie dziatan na rzecz poprawy ich bezpieczenstwa
i dostepu do przystugujacych im praw oraz form wsparcia.

W ramach dziatan caseworkingowych w 2025 roku wspieraliSsmy osoby trafiajace
z granicy polsko-biatoruskiej do szpitala w Hajnéwce oraz osoby przebywajace w osrodku
otwartym dla cudzoziemcow w Biatymstoku. Przez caty rok prowadzilismy réowniez projekt
mieszkaniowy w Biatymstoku, zapoczatkowany jesieniag 2024 roku, dzieki ktéremu mtodzi
mezczyzni opuszczajacy osrodek otwarty mogli otrzymac wsparcie w procesie integracji
oraz osigganiu samodzielnosci w pierwszych miesigcach pobytu w Polsce poza systemem
osrodkowym.

W 2025 roku wspieralismy takze dzieci i mtodziez przebywajace w placowkach pieczy
zastepczej na terenie wojewoddztwa podlaskiego, zaréwno polskie, jak i z doswiadczeniem
uchodzczym. Organizowalismy warsztaty psychospoteczne wspierajace ich dobrostan oraz
rozwoj kompetencji spotecznych.

Istotnym elementem naszych dziatan caseworkingowych byto réwniez prowadzenie
zajec jezyka polskiego, ktore wspieraty osoby z doswiadczeniem migracji w codziennym
funkcjonowaniu, w szczegdlnosci w dostepie do rynku pracy, budowaniu samodzielnosci oraz
uczestnictwie w zyciu spotecznym.
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Na poczatku 2025 roku kontynuowalismy dziatania prowadzone w latach wczesniejszych,
obejmujac wsparciem mezczyzn z doswiadczeniem migracji, trafiajacych do Strzezonego
Osrodka dla Cudzoziemcow (SOC) w Biatymstoku. Do konca kwietnia 2025 roku nasze
dziatania koncentrowaty sie przede wszystkim na zapewnieniu osobom przebywajacym w SOC
dostepu do odpowiedniej pomocy prawnej oraz wsparcia rzeczowego. ByliSmy w kontakcie
mailowym z osobami, starajac sie wyjasnia¢ pojawiajace sie pytania dotyczace procedur,
ttumaczylismy ich sytuacje prawna, a takze przystugujace im w Polsce prawa i obowigzki.
W miare mozliwosci reagowalismy na telefoniczne prosby funkcjonariuszy Strazy Granicznej
lub samych oséb o wsparcie w sytuacjach, gdy opuszczajacy osrodek nie posiadali telefonu
komorkowego ani srodkéw na zakup biletu, co utrudniato im dotarcie do osrodka recepcyjnego.
W takich przypadkach pomagalismy m.in. w zakupie biletu oraz - jesli byta taka potrzeba
- towarzyszyliSmy w drodze na dworzec kolejowy lub autobusowy. ZapewnialiSmy rowniez
podstawowe wsparcie rzeczowe, takie jak zywnosc czy odziez.

Od maja 2025 roku, ze wzgledu na ograniczone finansowanie, nie byliSmy juz
w stanie kontynuowac dziatan w tak szerokim zakresie. Nasze wsparcie dla osob
przebywajacych w osrodku detencyjnym zostato znaczaco ograniczone, jednak w miare
mozliwosci nadal staraliSmy sie reagowac w szczegdlnych sytuacjach, gdy byliSmy proszeni
o pomoc przez Straz Graniczng lub osoby przebywajace w osrodku, udzielajac wsparcia
w indywidualnych przypadkach.

W 2025 roku zapewnilismy wsparcie dla:

» 107 osob w szpitalu w Hajnowce,

» ok. 60 oséb w osrodku otwartym w Biatymstoku,

» 82 nieletnich bez opieki w placéwkach pieczy zastepczej (80 polskich dzieci i 2 dzieci
z doswiadczeniem uchodzczym),

» 16 mezczyzn w mieszkaniu treningowym w Biatymstoku,

» 45 osoéb uczestniczacych w lekcjach jezyka polskiego,

» ok. 100 osdb wspieranych po opuszczeniu szpitala, osSrodkow otwartych,
osrodkoéw strzezonych lub mieszkania treningowego.

Wsparciem caseworkingowym obejmowaliSmy osoby, ktdére po opuszczeniu osrodkow
dla cudzoziemcéw Ilub wyprowadzce z mieszkania treningowego rozpoczety proces
usamodzielniania sie, jednak nadal potrzebowaty wsparcia w codziennym funkcjonowaniu.
WspieraliSmy je w kontaktach z instytucjami publicznymi, w tym urzedami - np. z Miejskim
Osrodkiem Pomocy Rodzinie (MOPR), m.in. w zwiazku z ubieganiem sie o Indywidualny
Program Integracji (IPI), a takze w organizowaniu dostepu do opieki medycznej, kontynuacji
naukijezyka polskiego oraz w poszukiwaniu pracy i kontaktach z pracodawcami. Zapewnialismy
rowniez pierwszg pomoc psychologiczng oraz wsparcie psychospoteczne, szczegdlnie
istotne w kontekscie samotnosci i wyzwan zwigzanych z rozpoczeciem samodzielnego zycia
w nowym kraju. W wielu przypadkach pozostawalismy dla tych oséb jednym z pierwszych
i najwazniejszych punktéw kontaktu oraz statym zrdédtem wsparcia w procesie integracji i
usamodzielniania sie.

15



Do szpitala w Hajnéwce w 2025 roku trafiaty osoby odnalezione w lesie przez Straz Graniczng,
ktore ze wzgledu na stan zdrowia nie byty w stanie samodzielnie sie poruszac. Najczesciej byty
to osoby z powaznymi obrazeniami doznanymi podczas przekraczania granicznego muru,
a takze osoby skrajnie wyczerpane, odwodnione lub wymagajace pilnej pomocy medyczne;.
W sytuacjach bezposredniego zagrozenia zdrowia lub zycia pogotowie wzywat rowniez nasz
zespot terenowy.

Nasze dziatania w szpitalu miaty charakter staty i kompleksowy. Obejmowaty zaréwno
bezposrednie wsparcie osob hospitalizowanych, jak i dziatania organizacyjne, prawne
i logistyczne, majace na celu zapewnienie ciggtosci opieki podczas hospitalizacji i po jej
zakonczeniu.

W 2025 roku wsparciem objeliSmy tacznie 107 oséb hospitalizowanych w szpitalu w Hajndwce,
w tym 99 mezczyzn, 7 kobiet oraz 1 osobe niebinarna.

W styczniu i lutym 2025 roku nie odnotowalisSmy obecnosci pacjentéw z granicy polsko-
biatoruskiej w szpitalu. W tym okresie dziatania zespotu koncentrowaty sie na wsparciu
0sob przebywajacych poza szpitalem, ktére zdecydowaty sie pozostac w Polsce, szczegdlnie
w zakresie zapewniania dostepu do pomocy medycznej, psychologicznej oraz materialne;.
Dziatania obejmowaty m.in. organizacje darowizn, takich jak mleko dla matek z dzie¢mi. Od
marca 2025 roku dziatania w szpitalu miaty charakter regularny i obejmowaty stata obecnosc
caseworkerdw na oddziatach az do pazdziernika. W listopadzie i grudniu do szpitala nie trafita
zadna osoba z granicy.

Caseworkerzy prowadzili dokumentacje przypadkéw osdb przebywajacych w szpitalu oraz
ewidencje podejmowanych dziatan. Réwnolegle koordynowali wspdtprace z organizacjami
partnerskimi, prawnikami, ttumaczamioraz instytucjami publicznymi, aby zapewnié pacjentom
ciggtos¢ wsparcia medycznego, prawnego i socjalnego.
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» towarzyszenie pacjentom podczas hospitalizacji oraz regularna obecnos$é na oddziatach,
» monitorowanie sytuacji zdrowotnej i proceduralnej,

» wsparcie w komunikacji z personelem medycznym, w tym wyjasnianie procedur
i przekazywanie informacji,

» ttumaczenia ustne i pisemne rozmow oraz dokumentacji medycznej i administracyjnej,
» wsparcie w kontaktach z prawnikami, Straza Graniczng oraz innymi instytucjami,

» pomoc w przygotowywaniu, uzupetnianiu i przekazywaniu dokumentacji medycznej
i proceduralnej,

» wsparcie w kontaktach z rodzinami pacjentdéw, w tym przekazywanie informacji o stanie
zdrowia,

» organizacje transportu do osrodka recepcyjnego po zakonczeniu hospitalizacji,

» koordynacje dalszego pobytu w Polsce po wypisie, w tym kontakt z osrodkami
recepcyjnymi i organizacjami wspierajacymi osoby migranckie i uchodzcze,

» zapewnienie podstawowego wsparcia rzeczowego, w tym odziezy i butow, sprzetu
ortopedycznego, artykutéw higienicznych i zywnosci,

» wsparcie w zakupie lekéw na recepte, uzyskanie zaswiadczen medycznych
i wsparcie w dostepie do dalszego leczenia,

» interwencje w sytuacjach nagtych wymagajacych pilnego wsparcia psychologicznego lub
prawnego.

Do szpitala w Hajnéwce trafiaty osoby wymagajace pllnej lub specjalistycznej pomocy
medycznej. Odnotowywalismy przypadki roznego rodzaju urazéw, powiktan zdrowotnych oraz
standw zwigzanych ze skrajnym wyczerpaniem organizmu. Najczesaej wystepujaca grupe
obrazen stanowity urazy ortopedyczne, w szczegdlnosci ztamania konczyn dolnych i gérnych.
Regularnie obserwowalismy bardzo skomplikowane ztamania kosci pietowych, podudzi,
kostek, ndg oraz rak, a takze powazniejsze urazy, takie jak ztamania miednicy, kregostupa czy
ztamania otwarte wymagajace interwencji chirurgicznej. Czes¢ oséb znalazto sie w szpitalu
po upadku z wysokosci, w tym w wyniku skokdw z muru granicznego, co czesto wigzato sie
z rozlegtymi obrazeniami wielonarzadowymi.

Drugaistotna kategorie stanowity rany cigte oraz uszkodzenia tkanek migkkich, w tym gtebokie
rany dfoni, n6g i ud, przecigcia migsni i sciggien, a takze zakazenia ran, niekiedy z ryzykiem
powaznych pOW|k’fan Rany te byty czesto zwigzane z kontaktem z drutem zyletkowym.
W niektdrych przypadkach rany nie byty leczone przez dtuzszy czas, co prowadzito do infekg;ji
i pogorszenia stanu zdrowia.

Wielokrotnie odnotowywalismy takze obrazenia bedace nastepstwem przemocy fizycznej,
w tym pobicia skutkujace ztamaniami, sttuczeniami, obrazeniami gtowy, uszkodzeniami
oczodotéw czy obecnosaq krwi w moczu (krwiomoczem). W pojedynczych przypadkach
dokumentowaliSmy rowniez rany postrzatowe, w tym postrzelenia z uzyciem broni
gtadkolufowej lub innego rodzaju amunicji, a takze pogryzienia przez psy.

Znaczaca grupe stanowity réwniez osoby z objawami skrajnego wyczerpania organizmu.
Wsrod najczesciej odnotowywanych problemoéw zdrowotnych znajdowaty sie odwodnienie,
niedozywienie, utrata przytomnosci, ogdlne ostabienie, wychtodzenie organizmu,
nieprawidtowosciwwynikach badan laboratoryjnych, atakzeinfekcje skoryidrégoddechowych.
Czes¢ osob trafiata do szpitala w stanie wymagajacym natychmiastowej stabilizacji funkcji
zyciowych oraz dtuzszej hospitalizacji.
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Obserwowalismy réwniez przypadki osob z chorobami wspétistniejagcymi oraz dodatkowymi
komplikacjami zdrowotnymi, w tym z wirusowym zapaleniem watroby typu B, zakazeniami
bakteryjnymi, powiktaniami pourazowymi oraz objawami silnego stresu psychicznego, takimi
jak ataki paniki czy dezorientacja.

Charakter obrazen i stanow zdrowotnych wskazuje, ze osoby trafiajace do szpitala czesto
wymagaty kompleksowej opieki medycznej, obejmujacej leczenie chirurgiczne, ortopedyczne,
internistyczne oraz wsparcie w dalszym procesie rekonwalescencji. W wielu przypadkach
hospitalizacja stanowita pierwszy moment uzyskania dostepu do profesjonalnej opieki
medycznej po doswiadczeniach zwigzanych z przekroczeniem granicy i przebywaniem
w trudnych warunkach terenowych.

Nasze dziatania w szpitalu relacjonowaliSmy na biezaco w mediach spotecznosciowych,
naswietlajac problemy, z jakimi mierza sie osoby uchodzcze po trafieniu do placéwki z granicy.
Ponizej przytaczamy przyktadowe relacje ilustrujace charakter udzielanego wsparcia oraz
sytuacje pacjentow.

21 marca

Trzy osoby z Somalii i jedna z Erytrei
pilnie potrzebowaty wsparcia. Gdy
dotartySmy na miejsce, okazato sie,
ze Erytrejczyk ma bardzo poranione
dtonie i nogi. Skaleczyt sie drutem
Zyletkowym.

Cata grupa chciata sie ubiegac
o0 ochrone miedzynarodowg w Polsce,
wiec wezwatysmy stuzby. Krwawigce
rany Erytrejczyka byty na tyle
gtebokie, ze zadzwonitysmy tez po
pogotowie ratunkowe. Po zbadaniu
stanu chtopaka zespot medyczny
zdecydowat o transporcie do szpitala.
Grupa opowiadata nam, ze
doswiadczyta juz kilku wywozek.
Mowili tez o brutalnosci biatoruskich
stuzb.

Na szczescie sq juz bezpieczni.




Mtody chtopak z Somalii zostat przewieziony karetkg do szpitala
w Hajnowce po upadku z granicznego muru. Kiedy lezat na ziemi, nie
mogqgc sie ruszyc, polskie stuzby spryskaty go gazem. Byt obolaty
i wychudzony.

Ztozyt deklaracje woli uzyskania ochrony miedzynarodowej w Polsce,
ale dokument nie zostat przyjety. Najprawdopodobniej oznacza to, ze
zostanie wywieziony do lasu. Do szpitala dostarczylismy mu ciepte
zimowe buty i kurtke na wypadek wywozki.

Wczoraj dowiedzieliSsmy sie o podpisaniu przez prezydenta ustawy
o zawieszeniu prawa do azylu. Wywdozki ze szpitala zdarzaty sie juz
wczesniej, jednak obawiamy sie, ze teraz stanqg sie zwyczajowq praktykqg.
Ta ustawa to zagrozenie dla zdrowia i zycia osob na granicy!

30 wrzesnia

(...) Wtasnie sie dowiedzielismy, ze Straz Graniczna wywiozta, z oddziatu
ratunkowego, do biatoruskiego lasu 22-letniego chtopaka z Sudanu. Trafit
do szpitala z wyczerpaniem organizmu, wygtodniaty i bardzo chudy.
Ostatni raz widziata sie z nim nasza pracowniczka, wolontariuszka
w szpitalu, o 12:40. Byt roztrzesiony, duzo ptakat. Mowit, Ze nie moze
wroci¢ do Biatorusi ani Sudanu, gdzie trwa wojna. W lesie spedzit 40
dni. Byt bity. Mowit nam, ze jadt raz na 4 dni - mate, wydzielone porcje.
Przekazalismy mu suche i czyste ubrania (jego zupetnie nie nadawaty sie
do uzytku) i niezbedne rzeczy - ale nie wiedzielismy, ze trafi do lasu.

Sudariczyk, zpomocqg prawnika ze Stowarzyszenia Nomada, ztozZyt wniosek
0 zastosowanie srodka tymczasowego (interim measure) do Europejskiego
Trybunatu Praw Cztowieka. Pozytywna odpowiedZz ETPC oznacza zakaz
zawracania cudzoziemca do Biatorusi. SG wiedziata, ze Trybunat bada
sprawe Sudanczyka, mimo to podjeta decyzje o wywozce. Decyzja ETPC
o wydaniu interim measure dotarta do nas dzis po potudniu...
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Mieszkatem w Etiopii, we wschodniej czesci regionu Tigraj, w miescie
Zalambessa. W 2020 roku rozpoczeta sie wojna przeciwko ludnosci
Tigraju. Miasto Zalambessa, w ktorym mieszkatem, byto bombardowane
ciezkg bronig, a zotnierze etiopscy i erytrejscy zabili wielu niewinnych
ludzi. Zostatem zmuszony do ucieczki i przeniostem sie do miasta
Mekele. Zycie w Mekele byto bardzo trudne. Nastepnie wyjechatem do
mojego wujka do Addis Abeby.

Po dwoch miesigcach pobytu w Addis Abebie zostatem zatrzymany
przez policje ze wzgledu na moje pochodzenie z Tigraju. Zostatem
osadzony w obozie detencyjnym Awash, gdzie przez cztery miesigce
bytem przetrzymywany i torturowany. Po czterech miesigcach zostatem
zwolniony, byt to dla mnie bardzo trudny czas. Wrocitem do Addis Abeby
i probowatem dalej zyc, jednak moje Zycie nadal byto bardzo trudne.
Zachorowatem i trafitem do szpitala — byt to bardzo skomplikowany
okres. Po powrocie do zdrowia zaczqtem pracowac.

Policija w Addis Abebie ponownie mnie zatrzymata z powodu mojego
pochodzenia z Tigraju. Tym razem bytem przetrzymywany przez piec
miesiecy. Zostatem zwolniony za kaucjg, po czym wyjechatem na
Biatorus. Nie moge wrdcic do Etiopii. Potrzebuje ochrony w Polsce.

Mieszkanie treningowe w Biatymstoku odpowiadato na realne wyzwania, z jakimi mierzg sie
osoby migranckie i uchodzcze. To forma wsparcia przejsciowego skierowana do mezczyzn
z doswiadczeniem migracji, ktérzy opuscili juz osrodki dla cudzoziemcdw, lecz nie maja
jeszcze zapewnionych stabilnych warunkéw mieszkaniowych ani wystarczajacego zaplecza do
samodzielnego funkcjonowania w Polsce. Jednoczesnie byty to osoby posiadajace pozwolenie
na prace i gotowe do jej podjecia.

WspieraliSmy przede wszystkim osoby z grup, ktdore napotykaty szczegdlne trudnosci
w procesie adaptacji, a tym samym byty bardziej zagrozone bezdomnoscia. Byty to gtéwnie
osoby z krajow afrykanskich i Bliskiego Wschodu, doswiadczajace dyskryminacji na rynku
pracy i mieszkaniowym oraz niemajace w Polsce rozbudowanych sieci wsparcia czy diaspor.
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Program, ktory rozpoczelismy jesienia 2024 roku, oparliSmy na podejsciu holistycznym.
Zapewnialismy bezpieczng i przyjazna przestrzen, w ktorej mieszkancy moga skupié sie na
integracjioraz stawianiu pierwszych krokéw ku samodzielnosci w nowym miejscu zamieszkania.
Kazda osoba uczestniczaca w programie otrzymywata bezptatne miejsce w mieszkaniu
wspotdzielonym z innymi osobami uchodzczymi na okres 2-3 miesiecy. W tym czasie mogta
skoncentrowac sie na znalezieniu pracy, uzyskaniu stabilnych dochoddéw i wdrozeniu sie
w nowga rzeczywistoS¢ — bez koniecznosci martwienia sie o zaspokojenie podstawowych
potrzeb.

Przez caty okres udziatu w programie zapewnialiSmy wsparcie naszego zespotu caseworkerdw.
Wspdlnie szukalismy ofert pracy, pomagalismy w przygotowaniu CV, uczylismy, jak poruszaé
sie w polskim systemie spotecznym i prawnym, zapoznawaliSmy z topografia miasta i
funkcjonowaniem komunikacji miejskiej, towarzyszyliSmy w zatatwianiu spraw urzedowych
i podczas wizyt lekarskich. Pracowalismy w oparciu o indywidualny plan usamodzielniania,
uwzgledniajacy zasoby, potrzeby i wyzwania konkretnej osoby.

Mieszkanie to nie tylko dach nad gtowa, ale takze przestrzen budowania relacji i nowej
wspolnoty. Wierzymy, ze codzienne doswiadczenia, wzajemne wsparcie i zwyczajne bycie
razem realnie pomagaja w odnajdywaniu sie w nowym Srodowisku. Dlatego dbalismy
o regularne spotkania — koordynatorka programu co tydzien rozmawiata z mieszkafncami o ich
sukcesach, planach, trudnosciach i codziennych sprawach. Organizowalismy rowniez wspdlne
wyjscia, m.in. na lodowisko, koncert czy mecz pitkarski, a takze wydarzenia w mieszkaniu,
takie jak wspodlne pieczenie swigtecznych pierniczkdw.
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Stopniowe budowanie samodzielnosci przywracato poczucie bezpieczenstwa i sprawczosci,
czesto powaznie naruszone w wyniku trudnych doswiadczen migracyjnych i traumy. Uczestnicy
programu moglirowniez skorzystac z profesjonalnej pomocy psychologiczneji prawnej. Chetnie
brali udziat w organizowanych przez nas kursach jezyka polskiego, w ktérych uczestniczyty
takze osoby mieszkajace w otwartym osrodku dla cudzoziemcéw w Biatymstoku, co dodatkowo
wzmacniato proces integrac;ji.

Wiemy, jak wazna jest ciagtos¢ wsparcia, dlatego towarzyszyliSmy mieszkancom takze
w przejsciu do petnej samodzielnosci. PomagaliSsmy w znalezieniu kolejnego miejsca
zamieszkania, a po zakonczeniu udziatu w programie pozostawalismy w kontakcie. Efekty tej
pracy s3 wymierne - uczestnicy programu pracujg, wynajmujg mieszkania, ucza sie jezyka
polskiego i w réznym zakresie nadal korzystaja z naszej pomocy. Wiekszosc z nich zdecydowata
sie zwigzad swojg przysztosc z Biatymstokiem.

W 2025 roku z programu skorzystato tacznie 16 mezczyzn pochodzacych z Etiopii, Somalii,
Sudanu, Konga i Syrii.

Pytanie: Jak dtugo trwata Twoja podrdéz z Somalii do Polski?
llyas: Wyjechatem w 2023 roku, a do Polski dotartem pod koniec 2024. Cata podrdz trwata rok
i siedem miesiecy.
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Pytanie: Czy Biatystok to pierwsze miasto, w ktorym mieszkasz w Polsce?

Ilyas: Nie. Najpierw trafitem do osrodka w Biatej Podlaskiej — spedzitem tam okoto miesiaca.
Potem zostatem przeniesiony do osrodka w Lininie, gdzie mieszkatem okoto siedmiu miesiecy.
Do Biategostoku przyjechatem pdzniej i mieszkam tu juz okoto pét roku.

Pytanie: Czy podoba Ci sie Biatystok?
llyas: Tak, bardzo. To duze miasto, wszystko jest w porzadku. Spotkatem tu wielu ludzi, ktérzy
mi pomagali i mnie wspierali. Dlatego lubie to miejsce.

Pytanie: Czy pracujesz obecnie?

llyas: Teraz nie. Na poczatku pracowatem dwa miesigce na budowie, ale to byto dla mnie
bardzo trudne. Z zawodu jestem dziennikarzem i to jest moja praca, ktora lubie. Praca fizyczna
wymaga doswiadczenia i przygotowania, a ja go nie miatem. Zachorowatem i musiatem
zrezygnowac. Pdzniej pracowatem w firmie meblarskiej. Miatem dwumiesieczny kontrakt, ale
kiedy skonczyty sie zamodwienia, firma zakonczyta wspétprace. Teraz zndw szukam pracy.

Pytanie: Czekasz jeszcze na decyzje w swojej sprawie?

llyas: Tak, nadal czekam. To stresujace. Jestem ojcem. Moje dzieci mieszkajq w Kenii — piecioro
z nich jest pod opieka mojej kuzynki. Moja byta zona mieszka w Niemczech z naszym synem.
Chciatbym jak najszybciej uzyskac¢ decyzje i ustabilizowac swoja sytuacje.

Pytanie: Jak czujesz sie w Polsce? Czy trudno jest sie integrowac?

llyas: Styszatem od innych cudzoziemcow, ze w Polsce moze byc¢ trudno, ze ludzie nie lubia
obcokrajowcow. Ale moje doswiadczenie jest inne. Od kiedy tu jestem, nikt nie powiedziat mi
nic ztego. W osrodku w Lininie jedna z pracownic powiedziata mi kiedys: , Jesli chcesz nawigzac
kontakt z ludzmi, usmiechaj sie". Zapamietatem to. Zawsze sie usmiecham i méwie ,dzien
dobry"”. Ludzie reaguja dobrze.

Pytanie: Co dla Ciebie oznacza bezpieczenstwo?

Illyas: Bezpieczenstwo to pokdj. Somalia to kraj wojny. Mieszkatem tez w Kenii, Etiopii,
Ugandzie i Republice Potudniowej Afryki. Te kraje majg rzady i konstytucje, ale czesto
brakuje w nich poczucia bezpieczenstwa. W Somalii zytem w ciaggtym strachu - batem sie
o zycie. Kiedy przyjechatem do Polski, po raz pierwszy poczutem spokdj. Nadal zdarzaja mi
sie sny zwigzane z lekiem i wspomnieniami z mojego kraju, ale tutaj czuje sie bezpiecznie.
Rozmawiatem tez z lekarzem, ktory pomagat mi poradzic sobie z trudnymi doswiadczeniami.
Dla mnie bezpieczenstwo to mozliwosé zycia bez strachu.

Pytanie: Jak wspominasz czas w mieszkaniu treningowym?

Ilyas: To byto dla mnie bardzo wazne. W osrodku zycie byto ograniczone — musieliSmy zgtaszad
wyjscia i powroty. W mieszkaniu treningowym poczutem wolnos¢. Mogtem sam decydowac
o swoim czasie, robi¢ zakupy, organizowac codzienne zycie. To byt pierwszy moment, kiedy
naprawde poczutem niezaleznosc.

Pytanie: Czy chciatbys cos dodac?

llyas: W czasie mojej podrdzy przez Kenie, Etiopig, Rosje i Biatorus spotkatem wielu ludzi
w bardzo trudnej sytuacji. Widziatem, jak bardzo potrzebuja pomocy. Staratem sie ich
wspieraé. Kiedy przyjechatem do Polski, wielu dziennikarzy kontaktowato sie ze mnga, zeby
opowiedziec moja historie. Chciatbym wykorzystywac swoje doswiadczenie i wiedze, aby moéwié
o rzeczywistosci oséb migranckich. Dziele sie tym w mediach spotecznosciowych, organizuje
spotkania i nagrywam materiaty. Chce budowac swiadomosc i pokazywac prawde o migracji.
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Od drugiej potowy 2024 roku wspieramy osoby z doswiadczeniem uchodzczym przebywajace
w otwartym osrodku dla cudzoziemcéw w Biatymstoku. To jedna z placéwek prowadzonych
przez Urzad do Spraw Cudzoziemcéw, w ktdrej mieszkajg osoby ubiegajace sie o ochrone
miedzynarodowa lub posiadajace zaswiadczenie o korzystaniu z ochrony czasowej w Polsce.
Otwarty charakter osrodka oznacza, ze jego mieszkancy moga go opuszczaé¢ — np. w celu
zatatwienia spraw urzedowych czy udziatu w zajeciach edukacyjnych - z obowigzkiem powrotu
zgodnie z regulaminem.

W osrodku prowadzilismy regularne wsparcie indywidualne, odpowiadajac na konkretne
potrzeby kazdej osoby. Czesto dotyczyty one spraw administracyjnych - pomagalismy
w sktadaniu wnioskéw do PCPR o Indywidualny Program Integracji (IP1), ktéry umozliwia
uzyskanie wsparcia finansowego i ubezpieczenia zdrowotnego, kluczowych na poczatku
samodzielnego zycia w Polsce. WspieraliSmy w wypetnianiu i ttumaczeniu dokumentdw,
pomagalismy dotrzec do wtasciwych instytucji (rdwniez poza Biatymstokiem, np. w Warszawie),
aw razie potrzeby towarzyszyliSmy w urzedach. ByliSmy obecni takze w kontaktach z Urzedem
do Spraw Cudzoziemcdw, urzedem pracy czy Sanepidem - reagowaliSmy na biezace sytuacje
i pilnowalismy termindw.

Szerokie byto réwniez nasze wsparcie w obszarze zdrowia. PomagaliSmy odnalez¢ sie
w publicznym systemie opieki medycznej, rejestrowaliSmy wizyty, wyszukiwalismy
odpowiednich specjalistow. Niekiedy towarzyszyliSmy podczas konsultacji - ze wzgledu na
bariere jezykowa, stres czy ztozonos¢ sytuacji. WspieraliSmy takze w realizacji recept i wykupie
lekdw. Od listopada zaczeliSmy rowniez organizowac wsparcie w zakresie opieki dentystyczne;j.
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W praktyce oznaczato to pomoc w dostepie do leczenia, ktére nie jest refundowane ani przez
Petra Medica (odpowiedzialng za leczenie oséb w procedurze o ochrone miedzynarodowa), ani
przez NFZ w przypadku osob, ktdre otrzymaty juz pozytywna decyzje o ochronie. Dotyczy to
przede wszystkim kosztownego leczenia kanatowego, ktérego wiele oséb migranckich nie jest
w stanie optaci¢ samodzielnie.

W zakresie aktywizacji zawodowej pomagalismy przygotowac CV, wspdlnie przegladalismy
oferty pracy i kontaktowalismy sie z pracodawcami. Zdarzato sig, ze towarzyszyliSmy rowniez
po podjeciu zatrudnienia — pomagajac wyjasnic¢ formalnosci czy rozwigzac biezace trudnosci.
WspieraliSmy rodziny w procesie zapisywania dzieci do placéwek: pomagalismy wybrac
odpowiedniag placéwke, posredniczyliSmy w kontakcie z personelem i ttumaczyliSmy zasady
funkcjonowania polskiego systemu edukacyjnego.

Pomagalismy takze w codziennych formalnosciach - przy zaktadaniu konta bankowego,
wyrabianiu karty miejskiej, rejestracji kart SIM czy nadawaniu przesytek. W sytuacjach nagtych
dziataliSmy interwencyjnie: wspieraliSmy w pilnym ztozeniu dokumentdéw, organizowalismy
wizyty lekarskie na cito, pomagalismy rozwigzywac konflikty i napiecia. Zakres naszej pracy
byt bardzo szeroki i zawsze dopasowany do indywidualnej sytuacji.

ZapewnialiSmy rowniez wsparcie prawne, taczac mieszkancow z prawnikami i organizacjami
specjalizujacymi sie w pomocy osobom uchodzczym. W razie potrzeby organizowalismy
pomoc ttumacza, aby zniwelowac bariere jezykowa. UdzielaliSmy tez wsparcia materialnego
- przekazywalismy odziez, artykuty dla dzieci i Srodki higieniczne, odpowiadajac na konkretne,
zgtaszane potrzeby.
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DbaliSmy o integracje i budowanie relacji. OrganizowaliSmy wspdlne wyjscia, m.in. na
lodowisko, a podczas Ethno Festival Czeremcha wspieraliSmy realizacje warsztatéw
kulinarnych prowadzonych przez trzy kobiety z Somalii, ktore wczesniej mieszkaty w osrodku.
W kazdy czwartek petnilismy dyzury na terenie osrodka - rozmawialiSmy z mieszkancami
o trudnosciach, planach i sukcesach, wspdlnie szukajac rozwigzan.

Prowadzilismy takze kurs jezyka polskiego, w tym grupe stworzong z mysla o matkach
z matymi dziec¢mi. Zajecia odbywaty sie w osrodku, a w tym czasie wolontariuszki zapewniaty
opieke nad dzie¢mi. W ten sposdb staraliSmy sie wyréwnywac szanse kobiet, ktére z powodu
obowigzkow rodzinnych czesto maja ograniczony dostep do edukacji i rynku pracy.

Nasze wsparcie nie konczyto sie wraz z opuszczeniem osrodka - w miare mozliwosci
pozostawaliSmy w kontakcie i towarzyszyliSmy osobom w dalszej drodze ku petnej
samodzielnosci.

W 2025 roku objelismy wsparciem okoto 60 oséb, w tym 17 dzieci, pochodzacych m.in.
z Iranu, Kamerunu, Gwinei, Kuby, Sri Lanki, Kongai Iraku. Liczba ta odzwierciedla duza rotacje
mieszkancow osrodka — w ciggu roku czes¢ osob wyjezdzata, a na ich miejsce przyjezdzaty
kolejne osoby. TowarzyszyliSmy osobom z doswiadczeniem uchodzczym na réznych etapach
zycia — takze najmtodszym, od pierwszych dni po narodzinach, wspierajagc mamy, ktére
zamieszkaty w osrodku w zaawansowanej cigzy.

Pytanie: Czy Biatystok to pierwsze miasto w Polsce, w ktorym mieszkasz?

Esta: Na poczatku byta Biata Podlaska. Spedzitam tam pierwszy miesiac, ale to wtasciwie
byto tylko zycie w osrodku, a nie w miescie. Siedziatam troche przestraszona i przez ten
pierwszy miesigc probowatam zrozumiec, gdzie wtasciwie jestem. Wiedziatam, ze jestem
w Polsce i jestem bezpieczna, ale wcigz miatam w sobie ten strach. Wczesniej spedzitam rok
w Rosji i pét roku na Biatorusi, wiec nadal nie mogtam w to uwierzyé. Kazdego dnia miatam
wrazenie, jakbym po prostu siedziata i nie wiedziata, gdzie jestem. Ale kiedy przyjechatam
do Biategostoku i zaczetam poznawac ludzi, zobaczytam, ze sa bardzo mili. Nawet na ulicy,
w autobusie czy w sklepach — wszedzie. Widza, ze nie jestes stad, a mimo to sie usmiechaja.
Naprawde pomagaja. Jestem szczesliwa, ze tu jestem.

Pytanie: A jakie masz marzenia i plany w Polsce? Bo jestes malarka.

Esta: Tak, maluje i zajmuje sie fotografia, cho¢ nie jestem profesjonalistka. Bardzo kocham
malowanie. Zrobitam swojg pierwsza wystawe (w Biatymstoku) i Caritas bardzo mi w tym
pomagt. Kierowniczka, Ola, byta bardzo zyczliwa i pomogta mi wszystko zorganizowac.
Ludziom podobaty sie moje obrazy, méwili duzo mitych rzeczy. Wchodzili tez na mojego
Instagrama i Facebooka i pisali, ze cieszg sig, ze jestem tutaj z nimi. Niektérzy pytali nawet,
czy mogliby kupi¢ moje obrazy. Bytam bardzo szczesliwa, bo nagle stajesz sie widoczna. Jestes
tutaj, masz swoje miejsce, swojq przestrzen, swoje zycie. To wszystko jest dla mnie nowe,
ale daje mi duzo radosci. Chciatabym dalej malowaé. Chciatabym tez tworzy¢ projekty blisko
kobiet i dzieci. Lubie robi¢ rzeczy recznie, handmade. Robitam to juz wczesniej — zbieratam
rézne rzeczy i z nich tworzytam. Lubie by¢ w kontakcie z ludZmi i ze spoteczenstwem. Chce
pomagac kobietom takim jak ja. Jest wiele kobiet — nie tylko z krajéow arabskich, ale tez
z Afryki — ktore maja podobne historie.
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Bardzo lubie tez taczyc kultury. W wielu spoteczenstwach uczy sie ludzi, ze ich religia i ich
kultura sg najlepsze, a inne sie nie licza. Czasem nawet nie wolno czytaé o innych religiach,
bo ludzie sie boja, ze zmienisz zdanie. A ja jestem tutaj i widze, ze jest wiele religii, s tez
ludzie bez religii, a mimo to wszyscy sg ludzmi. To jest ich wybdr i sprawa miedzy nimi a
Bogiem. Ja traktuje ich po prostu jak ludzi. Jestem ciekawa innych religii, innych kultur i innych
spoteczenstw. Bardzo lubie poznawac nowe rzeczy. W swoich obrazach tez staram sie pokazac,
ze cztowiek jest cztowiekiem wszedzie, nawet jesli ma inng religie, inne poglady czy inne idee.

W Koranie jest nawet werset, ktéry mowi, ze Bdg stworzyt rézne spotecznosci po to, aby sie
nawzajem poznawaty. To jest czes¢ naszej religii. Dlatego nie rozumiem, dlaczego czasem
ludzie zamieniaja zycie w co$ w rodzaju wiezienia, gdzie nie wolno poznawac innych. Jesli
naprawde kochasz swoja religie i ja rozumiesz, nie musisz sie bac innych ludzi.
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Pytanie: Stworzytas tez obraz zwigzany z Biatymstokiem. Czy mozesz o nim opowiedzie¢?
Esta: To jeden z moich ulubionych obrazéw. Opowiada o kobietach - szczegdlnie o kobietach
w spoteczenstwach, gdzie nie majg praw. Na obrazie jest kobieta, ktéra przeszta bardzo dtuga
droge. Niesie lampe, ktéra oswietla jej droge. Ale ta lampa nie osSwietla tylko drogi — ona
towarzyszy jej przez cate zycie, bo jej zycie byto jak ciemnos¢. Na obrazie widac¢ ciemne niebo.
To symbol tego, ze zyta w swiecie bez swiatta i bez wolnosci. To tak, jakby ktos zamknat cie w
ciemnym pokoju i nie pozwolit znalez¢é swiatta. Bo jesli znajdziesz swiatto, mozesz otworzy¢é
okno i uciec. Ale kiedy ta kobieta dociera do Biategostoku — ktéry na obrazie jest pokazany jak
brama do Polski — odktada lampe za siebie. Juz jej nie potrzebuje. Niebo nad Biatymstokiem
jest jasne, jest tam zielen i duzo Swiatta. To znaczy, ze kobieta jest w koncu bezpieczna. Ma
gtos. Ma wolnosé. Ma prawa. Nawet jesli nie wie jeszcze, co wydarzy sie dalej, wie, ze to
spoteczenstwo nie skrzywdzi kobiety. To wtasnie jest historia tego obrazu.

Pytanie: Jak wyglada proces tworzenia twoich obrazéw?

Esta: Lubie opowiadac historie poprzez malowanie. To nie jest tak, ze widze cos tadnego
w naturze i po prostu to maluje. Oczywiscie lubie nature, ale w moich obrazach najwazniejsze
sg moje mysli i idee.

Pytanie: Mowitas, ze masz dobre doswiadczenia z ludZzmi w Polsce. Czy byto cos, co szczegdlnie
cie zaskoczyto — pozytywnie albo negatywnie?

Esta: Jest bardzo duzo pieknych rzeczy. Jedna z nich jest prawo i to, jak traktuje sie ludzi. Czesto
jezdze autobusem i widze, jak ludzie odnoszg sie do starszych oséb - jak ustepujg im miejsca
i okazujg szacunek. W sklepach, na ulicy, w przedszkolu, kiedy odbieram cérke — wszedzie
widze szacunek. Nawet jesli mowisz po angielsku, ludzie starajg sie pomdc. Nie méwia po
prostu: ,nie méwie po angielsku”. Nawet jesli nie znajg dobrze jezyka, probuja cos wyjasnié,
pokazuja, ttumacza. Nikt nie ucieka od ciebie ani sie nie boi. Ludzie sg bardzo zyczliwi.

W mediach spotecznosciowych czytatam czasem, ze Polacy sa rasistami. Mysle, ze to nie jest
prawda. Mysle, ze ludzie moga sie czasem bacd, ze przyjedzie duzo osdb i cos sie zmieni w ich
kraju — i majg prawo miec takie obawy. Ale to nie znaczy, ze sg rasistami. Ja tego nie widziatam.
Bytam w Biatymstoku i w Warszawie i wszedzie ludzie byli mili — kierowcy, sprzedawcy, kobiety
i mezczyzni w sklepach. Nikt nie powiedziat mi nic ztego. Dlatego mysle, ze wiele z tych rzeczy
istnieje tylko w mediach spotecznosciowych.

Pytanie: Uczysz sie tez polskiego. Jakie jest twoje ulubione stowo? A ktdre byto najtrudniejsze?
Esta: Jezyk polski jest dla mnie bardzo trudny, ale bardzo lubie uczy¢ sie jezykow. Nasza
nauczycielka jest bardzo mita, ale nie mowi po angielsku, co jest tak naprawde bardzo dobre.
Ttumaczy gestami, mimika i mowi powoli. Dzieki temu moge ja zrozumieé, moze nie wszystko,
ale nawet kiedy czegos nie rozumiem, powtarza innymi stowami i wtedy rozumiem, co mowi.
Na ulicy jest trudniej, bo ludzie méwia ,,szybko, szybko". Ale staram sie jak moge.

Moim ulubionym stowem jest ,tadne".

Pytanie: A najtrudniejsze?
Esta: Na poczatku najtrudniejsze byto stowo ,,przepraszam”, jest naprawde trudne.
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Nieznajomos¢ jezyka to dla oséb z doswiadczeniem uchodZzczym jedna z najpowazniejszych
barier na drodze do samodzielnosci. Bez mozliwosci swobodnego porozumiewania sie
trudno podja¢ prace lub nauke, a takze w petni korzysta¢ z ochrony zdrowia i wsparcia
instytucji publicznych. W przypadku osdéb niestowianskojezycznych - czesto z ograniczonym
doswiadczeniem edukacyjnym - nauka jezyka polskiego bywa szczegdlnie wymagajaca.
Jednoczesnie oferta kurséow oferowanych systemowo wcigz w duzej mierze odpowiada na
potrzeby oséb pochodzacych z krajow stowianskich, takich jak Ukraina czy Biatorus. Dodatkowa
trudnoscia jest brak powszechnie dostepnych, bezptatnych i dtugoterminowych kurséw
jezykowych skierowanych do osdb niestowianskojezycznych, co sprawia, ze odpowiedzialnosé
za wypetnianie tej luki czesto spoczywa na organizacjach spotecznych.

Od grudnia 2024 roku organizujemy lekcje jezyka polskiego dla osdb, ktdre przekroczyty
granice polsko-biatorusky. Zajecia odbywaja sie dwa razy w tygodniu i trwajg po péttorej
godziny. W 2025 roku w naszych kursach jezyka polskiego wzieto udziat tacznie 45 oséb,
pochodzacych z Syrii, Somalii, Etiopii, Iranu, Kuby, Kamerunu, Sri Lanki, Mali, Gwinei, Iraku
i Konga.

Utworzylismy trzy grupy, w tym jedna dedykowana matkom z matymi dzie¢mi przebywajacym
w otwartym osrodku dla cudzoziemcow w Biatymstoku. W odpowiedzi na ich potrzeby
prowadziliSmy kurs na miejscu, a w trakcie zajec¢ - dzieki wsparciu wolontariuszek -
zapewnialismy opieke nad dziecmi. Mamy swiadomos¢, ze gdy jest sie rodzicem, nauka jezyka
to nie tylko inwestycja w swoja przysztos¢, ale tez (a czasem przede wszystkim) w przysztos¢
swoich dzieci. Umiejetnos¢ mdéwienia po polsku to nie tylko mozliwosc znalezienia lepszej pracy
czy polskojezycznych przyjacidt. To tez mozliwosc odrobienia z dzieckiem lekcji, sprawdzenia
dzienniczka, zrozumienia szkolnych dokumentow.
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Zajecia prowadzilismy w matych grupach, dostosowujac poziom i tempo pracy do kompetenc;ji
jezykowych oraz sytuacji zyciowej uczestnikdw. KoncentrowaliSmy sie na praktycznym
wykorzystaniu jezyka — w kontaktach z urzedami, w pracy, podczas wizyt lekarskich oraz
w codziennym funkcjonowaniu spotecznym.

Obserwowalismy wyrazne postepy uczestnikow. Z kazdym tygodniem poszerzali zaséb
stownictwa, nabierali swobody w komunikacji i wiekszej pewnosci siebie. Zajecia byty dla
nich nie tylko przestrzenig nauki, lecz takze okazja do budowania relacji i wzajemnego
wsparcia. Warto podkreslic¢, ze dla wielu uczestnikdw udziat w kursie byt szczegdlnie istotny
takze z powoddéw formalnych — osoby objete Indywidualnym Programem Integracji (IPI) sa
zobowigzane do uczestnictwa w kursie jezyka co jest jednym z warunkdéw programu. Miejski
Osrodek Pomocy Rodzinie (MOPR) wielokrotnie zwracat sie do nas z prosba o stworzenie
takiej oferty, poniewaz w Biatymstoku brakowato dostepnych kurséw dla tej grupy — dostepne
byty gtéwnie zajecia indywidualne, czesto bardzo kosztowne.

Jednym z dodatkowych dziatan w zakresie wsparcia integracyjnego podjetych przez
nas w 2025 roku byto prowadzenie warsztatow wsparcia psychospotecznego dla dzieci
mieszkajacych w szesciu placowkach pieczy zastepczej na terenie wojewodztwa podlaskiego.
Projekt realizowalismy od poczatku kwietnia do potowy listopada dzieki wsparciu Save the
Children Polska. Nasze dziatania byty pierwotnie skierowane przede wszystkim do dzieci
z doswiadczeniem uchodzczym trafiajacych do tych placéwek, jednak ze wzgledu na ich
niewielka liczbe w trakcie realizacji projektu wsparciem objete zostaty gtéwnie dzieci polskie
przebywajace w pieczy zastepczej.

Projekt stanowit odpowiedz na braki w zakresie ustrukturyzowanego wsparcia
psychospotecznego w placéwkach pieczy zastepczej, gdzie personel mierzy sie z duzym
obcigzeniem praca, ograniczonymi zasobami oraz czesta rotacjq kadr. Wiele dzieci trafia
do placéwek z doswiadczeniem traumy. Podczas rozmow z opiekunami styszeliSmy o takich
wyzwaniach, jak m.in. niska samoocena, trudnosci w regulacji emocji, konflikty w grupach
rowiesniczych, brak konstruktywnych form spedzania czasu oraz ograniczony dostep do
wspierajacych, przyjaznych dzieciom przestrzeni. Nasze dziatania zostaty zaprojektowane
tak, aby tworzy¢ bezpieczne, partycypacyjne i wzmacniajace Srodowisko, w ktérym dzieci
mogty rozwija¢ swiadomosc¢ emocjonalng, umiejetnosci komunikacyjne, pewnosc siebie oraz
odpornos¢ psychiczng. W trakcie realizacji projektu jedynie w jednej z placéwek przebywato
dwoje dzieci z doswiadczeniem uchodzczym - chtopcy pochodzacy z Mali i Sudanu.



Zorganizowalismy tacznie 602 godziny warsztatow, w ktdrych uczestniczyto 82 dzieci
z nastepujacych placéwek:

» Pogotowie Opiekuricze OPOKA w Wasilkowie,

» Dom Dziecka w Krasnem,

» Dom Dziecka w Supraslu,

» Dom Dziecka w Biatowiezy,

» Placowka Opiekunczo-Wychowawcza ,Moje Miejsce” w Biatymstoku,

» Placowka Opiekunczo-Wychowawcza ,Dom Pod Modrzewiem” w Biatymstoku.

W warsztatach uczestniczyty dzieci w wieku od 3 do 17 lat, a zajecia byty dostosowywane do
ich etapu rozwojowego i indywidualnych potrzeb, wspierajac rozwdj emocjonalny, poczucie
bezpieczenstwa oraz umiejetnosc¢ funkcjonowania w grupie.

Nasze dziatania obejmowaty:

» warsztaty artystyczne (kolaze, ceramika, rysowanie, malowanie, plakaty, malowanie flag),
» gry ruchowe wspierajace wspotprace i regulacje emocji,

» ustrukturyzowane rozmowy na temat praw dziecka oraz osobistych mocnych stron,

» opowiadanie historii, gry pamieciowe i zadania rozwijajace umiejetnos¢ rozwigzywania
problemow,

» zajecia kulinarne sprzyjajace pracy zespotowej i ksztattowaniu odpowiedzialnosci.

Dodatkowo w listopadzie zorganizowalismy warsztaty dla opiekunéw z dwéch placowek
pieczy zastepczej w Biatymstoku, ktorych celem byto przedstawienie stosowanych przez nas
metod pracy, wzmocnienie kompetencji opiekunéw w zakresie wsparcia psychospotecznego
dzieci oraz zebranie informacji zwrotnej na temat przeprowadzonych zajec.
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W warsztatach uczestniczyto dwoje dzieci z doswiadczeniem uchodzczym, przebywajacych
w biatostockiej placéwce. Ich potrzeby obejmowaty w szczegdlnosci:

» stabilne, oparte na zaufaniu relacje z dorostymi, wtaczajace aktywnosci wzmacniajace
poczucie przynaleznosci i bezpieczenstwa,

» wsparcie w radzeniu sobie z niepewnoscig dotyczaca statusu prawnego,

» wsparcie jezykowe (ttumaczenie z jezyka francuskiego i arabskiego).

Chtopcy byli w petni wtaczeni we wszystkie dziatania warsztatowe, a zajecia byty odpowiednio
dostosowywane, aby zapewni¢ im zrozumienie tresci oraz komfort emocjonalny. Jeden
z chtopcéw, pochodzacy z Sudanu, ktéry po pewnym czasie opuscit placowke i wyjechat
z Polski, skontaktowat sie z nami, przesytajac wiadomosc, w ktorej podzielit sie swoja refleksja
na temat udziatu w warsztatach oraz otrzymanego wsparcia.

Drogi zespole Egali,
mam nadzieje, ze u Was wszystko dobrze.

Chciatem do Was napisac, aby dac znad, ze jestem teraz bezpieczny i w
spokojniejszym miejscu. Po pewnym czasie opuscitem Polske, poniewaz
czesto czutem sie tam obcy, a spojrzenia, ktore otrzymywatem od
ludzi na ulicy, sprawiaty mi bol. Jestem bardzo wrazliwg osobg i tatwo
mnie to dotyka, szczegdlnie gdy spotykam sie z brakiem akceptacji lub
uprzedzeniami.

W tym trudnym okresie to Wy byliscie dla mnie swiattem nadziei.

Zawsze traktowaliscie mnie z szacunkiem i zyczliwosciq, pomagaliscie mi
bezwahania—inigdyotymnie zapomne. Jestescie naprawde wspaniatymi
ludZmi, macie wielkie sercaiwykonujecie piekng, humanitarng prace, ktora
czyni Zycie wielu osob lepszym. Teraz jestem w bezpieczniejszym miejscu
i czuje sie spokojniejszy, ale zawsze bede Was pamietat z wdziecznosciq.

Jestescie jak anioty — petni dobra i empatii. Zycze Wam, abyscie
kontynuowali swojg piekng misje z tqg samq mitoscig i zaangazowaniem.

Dziekuje Wam z catego serca.
Nigdy Was nie zapomne.

Z szacunkiem i wdziecznoscig,

A.
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Aktywnie uczestniczyliSmy w dziataniach rzeczniczych, konsultacyjnych i komunikacyjnych na
poziomie krajowym oraz miedzynarodowym.

W marcu 2025 roku, w ramach konsultacji projektu rozporzadzenia Ministra Spraw
Wewnetrznych i Administracji, podobnie jak wiele innych organizacji przygotowalismy
stanowisko dotyczace przedtuzenia obowigzywania strefy zakazu wjazdu przy granicy
polsko-biatoruskiej. Dziatania te nie przyniosty jednak rezultatu — od tego czasu strefa byta
kilkukrotnie przedtuzana.

W tym samym okresie aktywnie wtaczyliSmy sie w proces legislacyjny dotyczacy projektu
ustawy o zawieszeniu prawa do ztozenia wniosku o ochrone miedzynarodowa. Zabieralismy
gtos podczas posiedzen komisji sejmowych i senackich, przygotowywalismy materiaty dla
senatorow wspierajacych inicjatywe oraz wypowiadalismy sie w mediach. Proces zakonczyt sie
26 marca 2025 roku podpisaniem ustawy przez Prezydenta RP.

Wspdlnie z organizacja Oxfam wydaliSmy raport dotyczacy sytuacji na granicy pod tytutem:
Brutal Barriers: Pushbacks, Violence and the Violation of Human Rights on the Poland-
Belarus Border. ZaprezentowaliSmy go podczas wydarzenia w Parlamencie Europejskim,
zorganizowanego przez europostanki Cecilie Strade i Tineke Strik, a takze w trakcie spotkan
z przedstawicielami Europejskiej Stuzby Dziatan Zewnetrznych, DG HOME oraz DG JUST.
W kolejnych miesigcach, wraz z przedstawicielami Oxfamu, uczestniczyliSmy w dalszych
spotkaniach z mediami i instytucjami europejskimi.

BraliSmy udziat w licznych wydarzeniach i spotkaniach, podczas ktorych prezentowalismy
biezaca sytuacje na granicy z Biatorusig — m.in. podczas konferencji Warsaw Human Dimension
Conference (OBWE), w Ambasadzie Szwajcarii, w think tanku More in Common, w Fundacji
im. Stefana Batorego oraz w trakcie spotkania z dyrektorka ds. reagowania kryzysowego
Kosciota Ewangelicko-Luteranskiego w Ameryce (ELCA). PrzedstawialiSmy dziatalnosé
naszej organizacji rowniez na miedzynarodowym spotkaniu sieci organizacji charytatywnych
Paradigm. Zorganizowalismy dwudniowa wizyte na Podlasiu dla przedstawicielek
Katalonskiego Funduszu Wspétpracy. Utrzymujemy staty kontakt z partnerami w Europie
(m.in. Netherlands Refugee Foundation, inicjatywa Leave No One Behind) oraz z mediami,
przekazujac im aktualne informacje z granicy.

Jestesmy aktywnymi cztonkami sieci NGO Migracje, ktorej celem jest koordynacja
dziatan rzeczniczych w obszarze migracji. W ramach tej wspotpracy uczestniczyliSmy
w spotkaniach eksperckich oraz - wspdlnie z innymi organizacjami — przygotowywalismy
i rozpowszechnialisSmy listy oraz apele, m.in. dotyczace narastajacych postaw ksenofobicznych
w Polsce.

Zaangazowalismy sie takze w dtugofalowy program szkoleniowy ,Pogotowie Rzecznicze",
prowadzony przez Fundacje Stocznia. Kurs potrwa do potowy 2026 roku i ma na celu
wzmocnienie naszych kompetencji w zakresie wptywania na polityki publiczne. Egala
uczestniczy w nim w trzyosobowym zespole.

JesteSmy rdéwniez zaangazowani w dziatania komunikacyjne koalicji Grupa Granica,
wspotzarzadzajac m.in. jej mediami spotecznosciowymi.
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Prowadzimy takze komunikacje Stowarzyszenia Egala - przygotowujemy tresci do medidw
spotecznosciowych, utrzymujemy relacje z dziennikarzami krajowymi i zagranicznymi oraz
posredniczymy w kontaktach miedzy mediami a osobami zaangazowanymi w dziatania
humanitarne w terenie. W 2025 roku materiaty o naszej pracy ukazaty sie m. in. w The New
Yorkerze, Le Figaro, Guardianie, Siiddeutsche Zeitung, Deutsche Welle, Al Jazeerze,
Euronews, Die Zeit, Le Monde, CNN London, Publico, Tagebuch oraz Forced Migration
Review.

Dziatania komunikacyjne realizowane sa przede wszystkim poprzez media spotecznosciowe,
a takze za posrednictwem newslettera. Regularnie publikowane posty kierowane s3 do ponad
5 tysiecy obserwujacych na Facebooku oraz 2,5 tysiecy na Instagramie. Koncentrujemy sie
na dostarczaniu rzetelnych, opartych na faktach informacji dotyczacych oséb migranckich
i uchodzczych, ich krajow pochodzenia, powodéw migracji oraz realiow zycia w Polsce. Jest to
szczegolnie wazne w obecnym kontekscie — narastajacej dezinformacji i negatywnych narracji
wobec 0séb uchodzczych.
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W 2025 roku, tak jak w latach poprzednich, wspotpracowalismy z licznymi podmiotami, ktore
mozna podzieli¢ na szes¢ kategorii.

» Grupa Granica (GG) - nieformalna koalicja organizacji pozarzadowych i inicjatyw
obywatelskich, powotana w sierpniu 2021 roku w celu koordynacji pomocy humanitarnej
udzielanej osobom w kryzysie humanitarnym na granicy polsko-biatoruskiej. W ramach GG
prowadzimy Scistg wspotprace z wieloma zrzeszonymi w niej organizacjami, bedac jednoczesnie
jej aktywna czescia. Naszymi gtdwnymi partnerami wewnatrz Grupy sg Stowarzyszenie We
Are Monitoring (WAM) oraz Klub Inteligencji Katolickiej (KIK).

» Polska Akcja Humanitarna (PAH) - od poczatku 2025 roku, dzieki wsparciu PAH, mamy
mozliwos¢ utrzymania gtédwnego magazynu przygranicznego, zapewniajac dostep do
niezbednych produktéw wykorzystywanych podczas interwencji terenowych wszystkim
organizacjom i osobom dziatajagcym na granicy.

» Szpital w Hajnéwce - w ramach wieloletniej wspotpracy ze szpitalem nasi caseworkerzy
dziataja tam jako wolontariusze, wspierajac pacjentdow trafiajacych z obszaru przygranicznego.
Pracujemy w scistejwspodtpracy z personelem medycznym, przestrzegajac zasad obowigzujacych
w placéwce, z poszanowaniem standardéw etycznych oraz w trosce o rowne prawa pacjentow.
Nasi caseworkerzy posiadajg podpisane porozumienia wolontariackie, ktére umozliwiaja
im udzielanie wsparcia osobom hospitalizowanym, m.in. poprzez pomoc w komunikacji
i organizowaniu dalszej pomocy po opuszczeniu szpitala.

» Otwarty osrodek dla cudzoziemcow w Biatymstoku (Zajazd “Budowlani”) — prowadzimy
statag wspodtprace z osSrodkiem oraz pozostajemy w kontakcie z osobami w nim przebywajacymi,
organizujac cotygodniowe dyzury oraz udzielajac réznych form wsparcia.

» Otwarte osrodki dla cudzoziemcow w Debaku, Biatej Podlaskiej, Lininie — pozostate osrodki,
z ktorych administracja mamy staty kontakt.

» Biuro Rzecznika Praw Obywatelskich — wspétpracujemy z Biurem RPO w indywidualnych
sprawach oséb z doswiadczeniem migracji i uchodzstwa. Biuro posiada uprawnienia
do prowadzenia kontroli miejsc, w ktorych moga przebywaé cudzoziemcy, oraz do
podejmowania interwencji w przypadkach naruszen praw oséb w drodze, w tym pushbackow.

» Lekarze bez Granic (MSF) - w 2025 roku oraz w latach wczesniejszych zapewniali
obecnos¢ personelu medycznego podczas interwencji terenowych, umozliwiajac udzielanie
natychmiastowej pomocy medycznej osobom wymagajacym pilnej interwencji.

» Stowarzyszenie Interwencji Prawnej (SIP) - prawniczki Stowarzyszenia byty dostepne
w biezacych sprawach, prowadzac dla nas szkolenia oraz organizujac regularne spotkania,
podczas ktorych moglismy omawiaé ztozone przypadki oraz konsultowac kwestie zwigzane z
nowymi regulacjami i praktyka prawna.

» Stowarzyszenie Mova - wspotpracowalismy w zakresie zapewniania wsparcia jezykowego
osobom migranckim i uchodzczym poprzez organizacje ttumaczen.
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» Fundacja Dialog - zapewniata mozliwos¢ udzielenia czasowego schronienia osobom
migranckim i uchodzczym w szczegélnie trudnej sytuacji, wymagajacej pilnego znalezienia
bezpiecznego miejsca pobytu.

» EuropeanlLawyersinLesvos (ELIL) - prawniczkiiprawnicy tejorganizacjizapewniali wsparcie
prawne osobom hospitalizowanym w szpitalu w Hajnéwce, reprezentujac zdecydowana
wiekszos¢ pacjentéw wymagajacych pomocy prawne;.

» Helsinska Fundacja Praw Cztowieka — zapewniata wsparcie prawne dla pacjentow ze szpitala
w Hajnowce.

» Polska Misja Medyczna (PMM) - dzieki wspétpracy z PMM moglismy finansowac zakup
lekdw na recepte, wyposazenie baz terenowych w leki i materiaty medyczne, pokrywac koszty
leczenia stomatologicznego oraz wspieraé osoby przebywajace w osrodkach poprzez zakup
niezbednych produktéw medycznych i higienicznych, w tym suplementéw dla kobiet w cigzy
oraz srodkow wspierajacych leczenie infekcji i problemoéw skérnych.

» Polski Czerwony Krzyz Podlaskie (PCK) - wspierat nas regularnymi dostawami wody
mineralnej przekazywanej osobom migranckim i uchodzczym objetym naszym wsparciem.

» Caritas Archidiecezji Biatostockiej — kierowaliSmy osoby migranckie i uchodzcze do tej
organizacji w celu uzyskania pomocy rzeczowe;j.

» Fundacja Stocznia - uczestniczymy w dtugoterminowym wsparciu mentoringowym
z zakresu rzecznictwa i polityk publicznych “Pogotowie rzecznicze".

» NGO Migracje — jesteSmy zaangazowani w koalicje, ktdrej celem jest wspdlne rzecznictwo;
sekretariat sieci prowadzi warszawski KIK.

» Amnesty International - wraz z innymi organizacjami wspoétpracujemy przy kampanii
spotecznej dotyczacej migracji.

» Osrodek Wspierania Organizacji Pozarzadowych (OWOP) - zapewniat nam wsparcie
doradcze i administracyjne, wspierajac nas w obszarach zwigzanych z funkcjonowaniem
organizacji oraz stabilizacja operacyjna.

Nasze dziatania byty mozliwe dzieki zaangazowaniu duzej grupy wolontariuszy, ktdrzy
pomagali w funkcjonowaniu bazy, przyjezdzajac z réznych czesci Polski i z zagranicy, aby
uczestniczy¢ w interwencjach terenowych. Bez ich obecnosci nie moglibysmy w takiej skali
dostarcza¢ pomocy osobom przebywajacym w lesie.

Istotnym uzupetnieniem naszej pracy byto rowniez wsparcie osob indywidualnych, ktoére
angazowaty sie w pomoc zwigzana z caseworkingiem, w szczegdlnosci w zakresie ttumaczen
oraz utatwiania komunikacji oséb z doswiadczeniem migracji i uchodzstwa z instytucjami
i organizacjami pomocowymi. W wybranych przypadkach osoby indywidualne zapewniaty
takze wsparcie logistyczne, w tym pomoc w przemieszczaniu sie po opuszczeniu detencji do
osrodka recepcyjnego. Bardzo duzym wsparciem byto rowniez zaangazowanie wolontariuszek
w opieke nad dziecmi podczas uczestnictwa ich mam w lekcjach jezyka polskiego.
Zaangazowanie wszystkich oséb wolontariackich, wspierajacych nasze dziatania w réznych
obszarach, stanowito nieocenione wsparcie i umozliwiato nam zapewnienie ciggtosci pomocy
osobom, ktorym towarzyszymy.

36



Rok 2025 przynidst istotne zmiany w sktadzie zarzadu naszego Stowarzyszenia. Na poczatku
roku dotaczyta do niego nowa osoba, zastepujac dwie cztonkinie, ktdre zrezygnowaty
z petnionych funkcji. W kwietniu sktad zarzadu rozszerzyt sie o kolejne dwie cztonkinie, co
znaczaco wzmocnito nasz zespét na poziomie strategicznym.

W listopadzie nastapita zmiana na stanowisku prezeski Stowarzyszenia, poniewaz kadencja
pierwszej prezeskiiwspottworczyninaszejorganizacji dobiegta korica. Proces wszystkich zmian
w zarzadzie, ktére nastapity w 2025 roku, cho¢ wymagajacy organizacyjnie i emocjonalnie,
zakonczyt sie pomyslnie i przyczynit sie do wzmocnienia organizacji.

Obecnie nasz zarzad tworzy zintegrowany i zaangazowany zespot, taczacy doswiadczenie
0sob wczesniej dziatajacych w Egali w réznych obszarach (caseworking, dziatania terenowe,
administracja) znowg energia i gotowoscig do dalszego rozwoju organizacji, tak aby odpowiadac
na potrzeby osob, ktorym zapewniamy wsparcie.

Pookresie rotacji kadrowej, w pazdzierniku funkcje objeta nowa fundraiserka, ktéra wprowadzita
stabilizacje w tym obszarze. Jej dziatania koncentruja sie na pozyskiwaniu sSrodkéw od instytucji
publicznych, utrzymywaniu relacji z obecnymi donorami miedzynarodowymi oraz rozwijaniu
nowych zrddet finansowania, w tym wspétpracy z fundacjami korporacyjnymi i wzmacnianiu
wsparcia indywidualnego.

Dzieki wsparciu jednego z donoréw rozpoczeliSmy rowniez proces tworzenia strategii
fundraisingowej, ktora pozwoli nam usystematyzowac dziatania w zakresie pozyskiwania
srodkdow oraz wyznaczy¢ cele finansowe na najblizsze 2-3 lata.

Do konca 2025 roku zespot realizujacy dziatania Stowarzyszenia liczyt 21 oséb
wspotpracujacych z nami odptatnie, przy czym czesé z nich petnita wiecej niz jedna funkcje.
Utrzymanie zespotu w tym wymiarze byto znaczacym osiggnieciem w kontekscie niepewnosci
finansowej oraz wycofywania sie czesci miedzynarodowych donordéw z finansowania dziatan
w Polsce.

Ze wzgledu na wysokie obcigzenie emocjonalne zwigzane z pracg humanitarna i caseworkerska
kontynuowalismy wsparcie psychologiczne dla naszego zespotu i wolontariuszy. Do konca
czerwca 2025 roku byto to mozliwe dzieki wsparciu Fundacji im. Stefana Batorego. Od lipca,
w zwiazku z ograniczeniem dostepnych srodkéw, byliSmy zmuszeni ograniczyc je do wsparcia
interwencyjnego, uruchamianego w sytuacjach szczegdlnej potrzeby. Organizowalismy tez
kilkukrotnie superwizje dla catego zespotu.

Istotnym wyzwaniem operacyjnym w 2025 roku byty zmiany lokalizacji naszej bazy terenowe;.
Do konca stycznia musieliSmy opusci¢ dotychczasowg siedzibe ze wzgledu na wysokie koszty
utrzymania. Po kilku miesigcach funkcjonowania w nowym miejscu, w kwietniu staneliSmy
przed koniecznoscia kolejnej przeprowadzki, co wigzato sie zduzym obcigzeniem logistycznym
I organizacyjnym.
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Od czerwca dziatamy w nowej lokalizacji, z ktdrej mozemy korzystac dzieki uprzejmosci Klubu
Inteligencji Katolickiej (KIK). To rozwigzanie znaczaco przyczynito sie do ustabilizowania naszej
sytuacji lokalowejiumozliwito prowadzenie bazy w sposdb bardziejbezpiecznyiprzewidywalny.
Wspétdzielenie przestrzeni pozwala nam réwniez ograniczy¢ koszty utrzymania oraz usprawnia
codzienng wspoétprace operacyjna. Nowa baza umozliwia sprawniejsze wyjazdy na interwencje
terenowe, jest dobrze skomunikowana, a jednoczesnie generuje nizsze koszty utrzymania, co
wzmacnia stabilnosc naszych dziatan w dtuzszej perspektywie.

W 2025 roku istotnym wsparciem instytucjonalnym byta wspétpraca z Save the Children
Poland, ktéra, mimo zakonczenia dziatalnosci w Polsce z koncem roku, znaczaco przyczynita
sie do wzmocnienia naszych struktur i kompetenc;ji.

Dzieki tej wspodtpracy rozwineliSmy nasze dziatania w obszarach safeguardingu, MEAL,
zarzadzania ryzykiem, teorii zmiany, fundraisingu oraz komunikacji. Otrzymalismy rowniez
wsparcie w procesie tworzenia strategii fundraisingowej oraz uczestniczyliSmy w serii szkolen
i webinardw, ktére pomogty nam w dalszej profesjonalizacji dziatan i stabilizacji organizacyjnej.

Dodatkowo, we wspodtpracy z Klubem Inteligencji Katolickiej oraz Lekarzami bez Granic,
zorganizowalismy szkolenia dla wolontariuszy i pracownikéw terenowych. Umozliwity one
zdobycie lub odswiezenie wiedzy i umiejetnosci niezbednych do bezpiecznego i skutecznego
udzielania pomocy humanitarnej.

W 2026 roku oraz w kolejnych latach bedziemy dazy¢ do utrzymania mozliwie szerokiego
zakresu dziatan, dostosowujac sie do ograniczonych zasobdw finansowych. Jednoczesnie, w
miare mozliwosci planujemy dalszy rozwdj dziatan caseworkerskich, odpowiadajac na rosnace
potrzeby w tym obszarze oraz bazujac na doswiadczeniach zdobytych w 2025 roku. Waznym
elementem wzmacniania stabilnosci zespotu bedzie réwniez utrzymanie regularnego wsparcia
psychologicznego oraz superwizji dla zespotu i wolontariuszy, ktore sa kluczowe w kontekscie
pracy obcigzonej wysokim stresem i odpowiedzialnoscia.

Nadal bedziemy dazyc do utrzymywania wysokich standardéw etycznych i humanitarnych oraz
do ciggtego wzmacniania naszej organizacji, tak aby méc skutecznie odpowiadac na potrzeby
0s0b z doswiadczeniem migracji i uchodzstwa oraz zapewniac stabilne warunki pracy osobom
Zaangazowanym w niesienie pomocy.

Nasza dziatalnos$¢ nie bytaby mozliwa bez wsparcia zaufanych darczyncéw. Ich pomoc
finansowa, wspotpraca operacyjna oraz wiedza wzmocnity naszg zdolnos¢ do udzielania
pomocy humanitarnej, caseworkerskiej i rzeczniczej osobom migranckim i uchodzczym.

W 2025 roku otrzymalismy wsparcie od: Fundacji im. Stefana Batorego, Choose Love, Dutch
Council for Refugees (DCR), Humanity Now, Lutheran World Federation (LWF), Oxfam, Polskiej
Akcji Humanitarnej (PAH), Fundacji Totalizatora Sportowego, Polskiej Misji Medycznej (PMM),
Kosciota Prezbiterianskiego, Sklepu bez Granic, Stichting Vluchteling, Save The Children, Terre
des Hommes (TDH), United 4 Rescue (U4R) oraz Leave No One Behind.
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Ponadto otrzymywalismy wsparcie od oséb prywatnych, co pozostaje nieocenione w naszej
pracy. Wsparcie indywidualne odzwierciedlato solidarnos¢ wielu osdb, ktdre wierzyty w nasza
misje i wzmacniato naszg zdolnos¢ do kontynuowania dziatan humanitarnych.

Wsparcie indywidualne pozyskiwaliSmy dwoma gtéwnymi kanatami: poprzez crowdfunding
(dwie zbiodrki na portalu zrzutka.pl - jedna dedykowana finansowaniu lekcji jezyka polskiego
oraz druga przeznaczona na cele statutowe organizacji) oraz poprzez bezposrednie wptaty
dokonywane za posrednictwem naszej strony internetowej. Dzieki temu moglismy elastycznie
reagowac na biezace potrzeby i zapewniac ciggtosc kluczowych dziatan, w tym edukacyjnych
i interwencyjnych.

Szczegdolnym wsparciem dla zbidrki na lekcje jezyka polskiego byta inicjatywa influencerki
Zwierz Popkulturalny (Kasia Czajka-Kominiarczuk), ktora przeznaczyta catos¢ dochodu
ze sprzedazy e-booka ,Racice Namietnosci” na wsparcie naszych lekcji oraz dziatan Grupy
Granica. To dziatanie znaczaco przyczynito sie do zebrania srodkéw pozwalajacych utrzymac
ciggtosc nauczania przez kolejne miesiace.

Z kolei wokot zbidrki ogdlnej zrealizowaliSmy kampanie fundraisingowa oparta na
warsztatach artystycznych. Wspodlnie z osobami z doswiadczeniem uchodzczym - m.in. z
Iraku, Iranu, Demokratycznej Republiki Konga i Sudanu - oraz z udziatem naszej caseworkerki
i polskiego artysty Bobuka stworzyliSmy siedem prac odwotujacych sie do symboli waznych
w roznych tradycjach i biografiach uczestnikdow. Cztery oryginaty oraz ich drukowane kopie
przekazywalismy darczyncom w zamian za wptaty okreslonej kwoty na zbidrke. Dziatanie to
moglismy zrealizowad dzieki wsparciu Dutch Council for Refugees, a srodki ze zbiorki beda
wzmacnia¢ w 2026 roku nasze dziatania statutowe.

Osobnym, lecz rownie istotnym wymiarem wsparcia jest pomoc materialna. Otrzymywalismy
od darczyincéw indywidualnych m.in. rowery, sprzet ortopedyczny czy srodki higieniczne.
Kazdorazowo dbalismy o to, aby przekazane rzeczy trafiaty do oséb, ktére najbardziej ich
potrzebuja, w oparciu o biezaca diagnoze sytuacji i indywidualne potrzeby.
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